l-abs 214 Journée Professionnelle OPenlG 2025
labs214.co

m

Quand le design fait
parler les données

pvviontensing — Gaofoncier wie. W IMMERGIS

@esri—— .l'&- N'L DE LINFORMATION FONCIERE


https://www.labs214.com/
https://www.labs214.com/

09/04/2025

Bonjour !

Je suis Lauren Azzis,
Co-fondatrice de Labs214

Un studio de design et conseil en
innovation

lazzis@labs214.com
+33 65017 75 49

Journée Professionnelle OPenlG

pPeniGg



Données et Humains,
un dialogue .............
a reconstruire



A AT Imaginez... gl
¥ g OPeniG

® un décideur territorial qui doit agir face au changement climatique. Devant
lui : des centaines de tableaux de chiffres, des cartes techniques illisibles,
des bases de données brutes.
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e Imaginez... oo

>

® un décideur territorial qui doit agir face au changement climatique. Devant
lui : des centaines de tableaux de chiffres, des cartes techniques illisibles,
des bases de données brutes.

® un scientifique qui passe plus de temps a chercher les bonnes variables
gu’a analyser ses résultats. Une entreprise qui collecte des milliers de
données environnementales... mais qui peine a en tirer des décisions
concretes.
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Les territoires, les institutions et les entreprises disposent
aujourd’hui d’une : climat, mobilité,

qualité de l’air, infrastructures...

Pourtant, ces données restent souvent inexploitées ou mal

utilisées. Pourquoi ?
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L’'information est disponible, mais tres
souvent, nous n’avons pas les clés pour

I’exploiter.
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Quand les données restent muettes...

Les données sont censées éclairer les décisions, orienter les stratégies, révéler des

opportunités. Pourtant, quand elles sont mal exploitées, leur potentiel s’évapore.

Décisions limitées
Trop d’informations, pas assez d’insights

exploitables, formats trop techniques...

Des choix basés sur des intuitions plutot que
sur des faits.

Frein a I’adoption

Des plateformes congues par et pour des experts
: peu intuitives et frustrantes...

Des stratégies qui avancent a tatons et un
risque d’erreur d’interprétation.

il

Impact limité

Des outils pensés comme des bases de données
et un manque de collaboration avec les acteurs
terrain a la conception.

Fracture entre les producteurs de données et
utilisateurs






By ® La donnée comme expérience

i utilisateur

Google maps transforme des données complexes
en instructions claires pour aller d’'un point A a
un point B.

‘.\
% 23 min \\\
$2.00 Ty

o
/ .{""/
h o
r 4
V 4
.
ys
;-‘" ¢
‘_\
\
\

b}

&

NS Spotify transforme des millions de morceaux en
recommandations intuitives et personnalisées.
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Et si... on appliquait les mémes principes aux
données scientifiques, économiques ou
environnementales ?

C’est la que le design entre en jeu.




De la donnée a I'expérience

Le design ne se contente pas de rendre les données jolies. Il les rend accessibles, utiles et

activables par ceux qui en ont besoin.

:

Interfaces Homme/data Clarté et pédagogie
Pas besoin de devenir data scientist ! La mise en forme de la donnée en révele
I'intérét.
Navigation intuitive, usages concrets intégrés
des la conception. Dataviz, Data storytelling...
Hiérarchiser, contextualiser, raconter

Cartographies interactives, tableaux de bord
dynamiques, récits visuels.

la donnée.

Comparaisons, projections pour aider a la
prise de décision

Impliquer les utilisateurs
Identifier les véritables besoins

Tester, itérer : un design qui évolue avec ses
utilisateurs.

Co-construire des outils actionnables sur le
terrain
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Quand le design
fait parler les données
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+35 scientifiques

sollicités
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ET DE L'INNOVATION
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FILTRER PAR 450 JEUX DE DONNEES DISPONIBLES
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Ouvrir et coopérer avec ’hémispheére sud

Ressources de calculs inaccessibles, connexions
ralenties, incapacité a accéder aux données...

L’expérience utilisateur permet de pallier a ces
freins : téléchargement de périmetre restreint,

partage des ressources de calculs, éco-conception...

°

Mome Climate Xplorer DataRoom Data library Learning &8 English v @ 8
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Analyse impacts in Senegal
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() Need help ?




Storyteller la donnée pour éclairer un
public peu averti

Eclairer les politiques publiques, les décisions a
I’échelle d’'un pays, en racontant I'histoire de la
donnée pour adresser le plus grand nombre.

Climate Xplorer

Explorer le changement climatique en Afrique, en
Amérique du Sud et en Asie du Sud-Est
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Et bien d’autres... 439 Q.O.O
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Méthodo Design :
transformer la donnée -
en outil stratégique



L'UX : I'utilisateur au coeur de la
conception.

>< >< Répond a un vrai besoin.



Définir

Cadrage projet

> Définition des
challenges

> Planification et
préparation du
projet

Une démarche de co-conception centrée sur les utilisateurs

Préparer

Planification
Discovery

> Planification de la
recherche centrée
utilisateurs

Explorer

User Discovery

> Entretiens
exploratoires

> Focus groups
> Identification des

besoins utilisateurs
prioritaires

Co-création

> Ateliers de co-
conception avec
’équipe projet

> Priorisation des
besoins utilisateurs

> Conceptiondes
parcours et
storyboard de ’outil

Concevoir

Prototypage
UX UI

> Conception UX UI
des interfaces clés

et mise en place des
parcours utilisateurs

> Création d’un
prototype interactif
haute-fidélité

Prototype haute-

Tests utilisateurs

> Validation des
principes de
conception avec les
utilisateurs cibles

> Analyse et
synthése des
données

fidélité

Roadmap &
alignement

> Restitution

> Définition de la
feuille de route et
priorisation
fonctionnelle

O = e e e e e e e e e = ——@

DESIGN SPRINT

Déployer

Itération et
Conception agile

> Amélioration du
prototype et
itérations

> Product Design UX
UL, Design System
et composants

UI kit, composants
design,
Maquettes
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